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SIRAM VEOLIA

Affrontiamo le sfide ambientali con competenza, solidita e
passione!

Siram Veolia e partner di riferimento in Italia di clienti pubblici e privati nel percorso di decarbonizzazione
attraverso interventi integrati di efficientamento energetico, produzione locale di energie rinnovabili, gestione
della risorsa idrica e dei rifiuti speciali.

La forza di Siram Veolia risiede nell'innovazione tecnologica, nella sostenibilita a 360°, nel know how di un player
attivo sul mercato da quasi un secolo, ma soprattutto nelle sue Risorse, un team di 3500 persone che integrano
le consolidate competenze in ambito energetico con le potenzialita dei nuovi strumenti digitali e tecnologie di Al.

La vicinanza al cliente e la storica presenza capillare sul territorio italiano - 130 uffici e presidi - uniti alla forte
componente internazionale rappresentano la duplice anima di Siram Veolia.

Il Gruppo supporta i suoi 1.850 clienti nella gestione e ottimizzazione dei servizi essenziali: tra gli edifici gestiti,
oltre 3.000 sono strutture sanitarie su tutto il territorio italiano, coprendo circa il 25% dei posti letto del Paese.
Crazie alla solidita finanziaria e alle competenze multidisciplinari Siram Veolia € anche in grado di finanziare

e customizzare opere pubbliche utili alla collettivita attraverso iniziative di Partenariato Pubblico Privato.

Le numerose certificazioni e le competenze attestate da SOA, in categorie generali e specialistiche, assicurano
il rispetto assoluto e costante di tutte le normative in materia, a conferma della professionalita dell'azienda
che sviluppa relazioni solide e trasparenti con tutti i Partner che condividono gli stessi valori etici.

Alivello nazionale Siram Veolia € tra le prime aziende ad aver ottenuto la certificazione UNI ISO 56002 sul sistema
di gestione dell'innovazione da parte dell'ente Bureau Veritas per la capacita di operare in modo innovativo,

non solo a livello tecnologico, ma anche strategico e di processo, sviluppando partnership con Universita, start up
e realta imprenditoriali di eccellenza tecnologica. Il digitale & parte integrante delle offerte, con la suite

di soluzioni Hubgrade per la decarbonizzazione, che includono sistemi avanzati di monitoraggio, ottimizzazione

e integrazione, tra i quali Green Path, che permette di definire percorsi di decarbonizzazione, il building energy
optimizer, che sfrutta algoritmi di Al per ottimizzare i consumi legati alla climatizzazione degli edifici e Flexcity,
che permette di valorizzare la flessibilita degli impianti elettrici sul mercato dei servizi di dispacciamento.

Avere consapevolezza dei propri consumi e razionalizzarli
e il primo passo di un percorso efficiente e sostenibile.

Le nostre soluzioni per la trasformazione ecologica

Supportiamo i nostri Clienti nel percorso di ottimizzazione energetica di building pubblici e privati per ridurre

i consumi e le emissioni di COz, con l'obiettivo di contribuire allo sviluppo sostenibile del Paese. In Siram

Veolia sviluppiamo soluzioni innovative e digitalizzate per ridurre il consumo energetico, con il necessario
mantenimento anche a lungo termine delle ottimali condizioni di efficientamento e monitoraggio dei

consumi. Mettiamo a disposizione il nostro know-how nella gestione del fabbisogno energetico con interventi
di efficientamento e produzione localizzata di energie rinnovabili: fotovoltaico, pompe di calore, biomasse,
biometano, idrogeno, integrate con tutte le forme di recupero dell'energia, come il recupero di calore da processi
produttivi, lo sfruttamento della geotermia e del solare termodinamico e la valorizzazione energetica dei rifiuti.
Inoltre forniamo il supporto nella gestione tecnico operativa ed amministrativa, garantendo il conseguimento
degli incentivi.

Con l'obiettivo di massimizzare la sostenibilita dei nostri interventi, integriamo soluzioni per minimizzare
I'utilizzo di risorse ambientali, promuovere I'economia circolare e monitorare I'impatto sulle matrici ambientali:
ci occupiamo di realizzazione e gestione di impianti di depurazione delle acque, di intermediazione e smaltimento
di rifiuti speciali e di analisi dell’aria, acqua e suolo.

Attraverso un’offerta di servizi integrati garantiamo massima
performance e sostenibilita ambientale.
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Siram Veolia fa parte al 100% di Veolia, gruppo di riferimento per la trasformazione
ecologica. Il Gruppo progetta e implementa soluzioni utili e concrete per la gestione
di acqua, rifiuti ed energia.
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Attraverso le sue tre attivita complementari, Veolia contribuisce a sviluppare I'accesso
alle risorse, a preservare quelle disponibili e a rinnovarle.

RIFIUTI SPECIALI
12.000 tonn.

intermediazione
di rifiuti liquidi speciali
all’'anno

ENERGIA ACQUA

JLALE3 mn

Persone a cui é stata
fornita acqua potabile

298,000 45,3 cwe

Risorse Veolia Fatturato

3.150 Gwh/anno
energia (elettrica e termica) impianti di depurazione
prodotta in oltre 11.862 impianti acque gestiti

665.000 MWh/anno

energia termica ed elettrica
prodotta da cogenerazione

5.200 MWh/anno

produzione energia elettrica

da 41impianti fotovoltaici

campioni analizzati

parametri accreditati

intermediazione
di rifiuti solidi speciali
all’anno

63 mntomn.

Rifiuti convertiti in nuovi materiali di energia

2422, reun

Energia prodotta

parametri valutati
11.400 MWh/anno
produzione energia termica
da 39 impianti a biomassa




Trasformazione ecologica significa agire per conciliare
il progresso umano e la tutela del’ambiente.

Sviluppiamo e implementiamo sul territorio
soluzioni per disinquinare e preservare le risorse vitali,
soluzioni per decarbonizzare i nostri modi di vivere
e di produrre, adattandole alle conseguenze
del cambiamento climatico.

In tutto il mondo,
nel rispetto di tutte le culture,
ci impegniamo per migliorare la salute e la qualita
della vita delle comunita.

Noi di Veolia affrontiamo le questioni economiche,
sociali e ambientali come un insieme inscindibile,
a vantaggio del maggior numero possibile di persone.

Sul sito siram.veolia.it potete visionare la versione completa della Ragion d'essere.

GRUPPO DI RIFERIMENTO

NELLA TRASFORMAZIONE ECOLOGICA

La nostra forza risiede nell'innovazione, nella sostenibilita
a 360°, nel know how di un grande gruppo, ma soprattutto
nelle nostre persone.

3.500 | 81.000

collaboratori ore di formazione

994

MIn € fatturato




IL

NOSTRO IMPATTO

La performance integrata

Per implementare la sua ragion d’essere il Gruppo si impegna in una nozione di performance integrata,
che misura l'impatto delle sue attivita a livello ambientale, economico, sociale, commerciale e delle risorse
umane, con un ruolo diretto in 14 dei 17 SDG delle Nazioni Unite.
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Trasformazione  Gestione
dei nostriasset  sostenibile

delle risorse
Decarbonizzazione idriche
Riduzione scope 1& 2

Protezione
dell’ambiente
naturale e della
biodiversita

. . . Decarbonizzazione
Etica e integrita dei clienti
Scope 4

Stimolo
alla crescita

LA NOSTRA einnovazione
Supporto alle PERFORMANCE
comunita locali INTEG RATA e
dei clienti e dei

GreenUp consumatori
2027

Aumento
del fatturato

Impegno dei
dipendenti

Capacita
d’investimento

Diversita e
inclusione

Redditivita
Salute, sicurezza dei capitali
e benessere investiti

T N
I nostri stakeholder La nostra performance I nostri impegni
[ [

kisorse umane

3.500 RISORSE

IN ITALIA AL CENTRO

DI UN PERCORSO

DI CRESCITA

W certificazione UNI PdR
125:2022 sulla parita
di genere

W oltre 81.000 ore
di formazione, di cui 32.281
su salute e sicurezza

T
I nostri obiettivi
L

Seaie

PROGETTI EDUCATION
E DI SOSTENIBILITA
AMBIENTALE
I 5iniziative annuali
di sostenibilita
per ogni unita territoriale
I 82,34%
di approvvigionamenti
provenienti da fornitori
locali

—Economico

In linea con la Ragion d’essere di Gruppo che guida le nostre scelte strategiche e le nostre attivita, in Siram Veolia
contribuiamo al raggiungimento degli obiettivi internazionali.

LA SOLIDITA

DI UN GRUPPO
GLOBALE/LOCALE

W 994 €MIn, fatturato 2023

B 71.6 €MIn investimenti
realizzati 2023

M dal 2016 ad oggi
55 progetti
di PPP aggiudicati

ﬂmbientale

OBIETTIVO NET ZERO

I oltre 111.000 tonn. eq
di CO2 annue risparmiate
M circa 250 impianti
di depurazione acque
gestiti
I intermediazione di oltre
37.000 tonn. di rifiuti
liquidi e solidi speciali

{ommerciale

FOCUS SU INNOVAZIONE
E DIGITALIZZAZIONE
M soluzioni:
Hubgrade, Green Path
M 83 su100 - Tasso
di soddisfazione dei clienti
(Net Promoter Score)
M certificazione UNI ISO

56002 su gestione
dell'innovazione

%

;@ Tutti i nostri obiettivi,

progetti, attivita
e performance ESG,
sono raccolti
nella piattaforma
di Open Report



INSIEME,
ETERMINATI,
TTIMISTI

L

aclh

“u‘ -
png WA

& |

—

-. o o — s I -
s AN S 8 LN
[ . ¢ -2 L
~ &

=l

SEDI PRINCIPALI

DEL GRUPPO SIRAM VEOLIA

Siram SpA

Sede

Via Anna Maria Mozzoni, 12
20152 Milano

Tel. 02.412981

Unita di Business Nord Ovest
Via Anna Maria Mozzoni, 12
20152 Milano

Tel. 02.412981

Unita di Business Nord Est
Viale Ancona, 5

30170 Mestre (VE)

Tel. 041.5456200

Unita di Business Centro Nord

Via Fedolfi, 27
43038 Sala Baganza (PR)
Tel. 0521.549611

Unita di Business Centro
Via Laurentina, 449
00142 Roma

Tel. 06.590151

Unita di Business Sud
Via Sant'Aspreno, 13
80133 - Napoli

Tel. 081.6190001

Laboratori di analisi

Unita Logistica: Via Rodoni, 25
46037 Roncoferraro (MN)

Laboratorio: Viale Lombardia 12,
35043 Monselice ( PD)

Tel. 0376 663769 - Fax 0376 664181
info.SVW@veolia.com

Siram Veolia I&B S.p.A

Via Laurentina, 449
00142 Roma
Tel. 06.590151



Resourcing the World

www.siramveolia.it

DESIGN: GRAPHICAMENTE - MILANO - 2024



